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1. Godkdnnande av foredragningslistan
Beslutsarende
Foredragningslistan godkandes.

2. Féregdende protokoll
Beslutsdrende
Foregaende protokoll godkandes och lades till handlingarna.

3. Program Ledningsseminarium 2 juni

Beslutsarende

Muntlig presentation

Féredragande: Katarina Lindahl, Britta Edstrém och Sofia Ogren

Systemledningen beslutade att godkdnna programmet for ledningsseminariet den 2 juni 2023

4. Fardplan Nara vard 2030 i Vasterbotten
Beslutsarende
Foredragande: Katarina Lindahl och Britta Edstrom

En viktig framgangsfaktor i omstallningen till Nara vard ar samspelet mellan regionen och
kommunerna. For att tydliggéra vagen mot malet, och skapa en gemensam viljeinriktning och en
kraftsamling for omstallningen till Nara vard i Vasterbotten har en fardplan arbetats fram i
samverkan mellan Region Vasterbotten och lanets 15 kommuner. Den bottnar i den gemensamt
beslutade framtidsbilden och ska utgéra en ram for vagen fram mot 2030. Under hésten och vintern
har synpunkter pa fardplanen inhdmtats fran ett brett spektrum och den har darefter bearbetats for
att kunna antas av systemledningen. Fardplanen ar ett 6vergripande strategidokument framtaget i
samverkan. Den ska utgora ett stod for ledning och styrning i den forflyttning som behover ske i
omstéllningen till Nara vard i Vasterbotten. Syftet med fardplanen ar forbattrade forutsattningar till
god hélsa for vasterbottningen, barn och unga, vuxna och aldre. Malgruppen for dokumentet ar
primart beslutsfattare och styrning/ledning. Da fardplanen &r utformad pa en dvergripande niva
behover den kompletteras med mer konkreta handlingsplaner, savél i samverkan som internt hos
varje huvudman. For att fa genomslagskraft och bli hallbar 6ver tid bor fardplanen bli en del i varje
huvudmans ordinarie process for planering, genomférande och uppféljning.

Systemledningen beslutade:

- Att anta Fardplan Né&ra vard 2030 i Vasterbotten

- Att rekommendera varje huvudman att faststalla Fardplan Nara vard 2030 i Vasterbotten.
Rekommendationen &r att faststallandet sker pa fullmaktigeniva.

- Att fardplanen trader i kraft 20230901




Regional samverkan Ett samarbete mellan kommunerna
i Vasterbotten och Region Vasterbotten

5. Kompetensutmaningen

Informationsdrende

Foredragande: Isabell Zemrén. omradeschef narsjukvardsomrade sédra Lappland och Ulrica
Westerlund, socialchef Vannas kommun

En nuldgesbeskrivning gavs géllande hur situationen med kompetensforsorjningen ser ut inom
kommunerna och regionen, och dialog férdes om hur utmaningarna kan hanteras i samverkan.

Undersokningar visar att manga unga kan tédnka sig att nagon gang genom livet arbeta inom vard och
omsorg och majoriteten anger att de vill jobba med arbete som dr meningsskapande fér andra. Dock
finns for fa personer i arbetsfor alder for att mota upp mot arbetsmarknadens behov, inte minst
inom valfardsyrken. Inom exempelvis Umed kommun behdvs 800 nya medarbetare bara inom
aldreomsorgen och servicebostdader, om LSS-boenden och personlig assistans laggs till ar behovet
annu stérre. Kommunerna kan inte enligt socialtjanstlagen prioritera bort insatser, vilket blir en stor
utmaning da personalbristen dr hog. | regionen ar kompetensforsérjningslaget laget ungefar sasmma
som i kommunerna. | framfoér allt primarvarden kommer det att bli n6dvandigt med en
utbudsbegransning under sommaren. Hardare prioriteringar kommer att masta goras, dar de som &r
i storst behov eller de som ar akut sjuka prioriteras forst.

Varje huvudman arbetar intensivt med att sakra kompetensforsérjningen for sommaren och framat,
men det kommer att vara stora utmaningar dnda. Problemen och utmaningarna ar gemensamma
och behover I6sas tillsammans, med nya arbetssatt, och andra |6sningar. Vi behover forsta varandras
utmaningar, region och kommuner. En del i utmaningen ar att skapa samsyn, mellan verksamheter
och huvudman. Det finns 6kade behov i och med demografiska férandringar, men ocksa hoga
forvantningar pa vard och omsorg, forvantningar som med radande kompetensbrist dr svara att leva
upp till.

Nagra tankar som lyftes i gruppdialogerna var att hitta effektivare arbetssatt, inte minst med hjalp av
digitala I6sningar. Nya arbetsformer som exempelvis mobila team, kan vara en del av 16sningen,
liksom mer samverkan mellan region och kommuner. Vi behover sprida tilltro till vard och omsorg
och visa pa att manga som jobbar inom vard och omsorg trivs och kdnner meningsfullhet. Den
allmanna debatten debatt ger ofta en negativ bild av dessa yrken och verksamheter.

En annan fraga som diskuterades var prioriteringar som verksamheterna kan komma att behova
gora, och hur samverkan kan stotta i denna svara fraga. Fran politiskt hall beh6ver ocksa prioritering
ske géllande vilka uppdrag som initieras.

6. Ovriga fragor
Inga 6vriga fragor lyftes.

7. Larandeforum: Nytdnkande styrning i den néra varden
Informationsdrende
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Foredragande: Strateger och chefer fran lansdelarna tillsammans med Governo

Omstallningen till en néra, personcentrerad och samordnad vard och omsorg staller krav pa en
nytdankande styrning. Under det senaste aret har detta utforskats genom explorativa fallstudier i
Vésterbottens tre lansdelar som sedan tagits vidare till planer for genomférande. Under detta
larandeforum lyftes lardomar fran arbetet i lansdelarna och systemledningens roll diskuterades.

En nytdnkande styrning behovs for att atgarda tva overgripande systembrister inom halso- och
sjukvards- samt omsorgssystemen. Dessa systembrister blir allra mest tydliga for individer med stora
behov — sarskilt nar det galler samtidiga insatser fran saval region som kommun.

1) Den omfattande ansvars- och insatsuppdelningen matchas inte av tillrackligt starka
samordningsfunktioner for att utveckla den néra varden.

2) Det "transaktionssystem” som kommer med insatsuppdelningen innebar mycket arbete med
stalltider och att klara ut osdkerheter i “mellanrummen”, vilket ger stora effektivitets-
forluster.

Néra vard ar en utvecklingsprocess for att skapa mer effektiva tjanster. Avgoérande for effektivitet ar
att gora sa ratt som mojligt sa tidigt som mojligt. Genom att arbeta systematiskt med behovsstyrning
utvecklas ett system for nara vard, dar granséverskridande vardlosningar mojliggors.

En presentation gavs av resultat fran arbetet i lansdelarna:

Arbetet i Umea lansdel handlar om att utveckla ett gemensamt mobilt samverkanssystem for att
mota behoven hos definierade malgrupper; personer med stora vardbehov, periodvis sviktande och
for riskgrupper. En plan for genomférande ar upprattad och aktiviteter for ndsta steg presenterades.
Under mars —juni satts grunderna, under juni — oktober sker lansering och under oktober —
december genomfors pilottest.

| Skelleftea lansdel finns ett samverkanssystem som utgar fran gemensamma vagledande principer
och forhallningssatt, som mojliggor gransoverskridande och personcentrerade insatser. Det finns tre
tydliga lednings- och uppgiftsnivaer (strategiskt, taktiskt och operativt) och man har en
valfungerande direktsamverkan med parhastar (tydliga samverkanspartners) pa alla nivaer i
systemet. Direktsamverkan ger kraft i probleml&sning, men stor operativ handlingskraft riskerar att
leda till farre strategiska innovationer. En del i den fortsatta planen ar att framtidssakra
samverkanssystemet och hitta strukturerade vagar for systematisk innovation.

| S6dra Lapplands ldnsdel pagar ett antal arbeten som ar férankrade i redan pagaende processer. En
viktig forutsattning for att fa genomslagskraft ar att bygga upp styrning och ledning utifran optimala
samverkanskedjor utifran glesbygdens forutsattningar och resurser. Sédra Lappland ar
modellomrade for sarskilt riktade statliga medel inom omstallningen for nara vard.
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En slutsats som dragits i arbetsprocessen ar att det finns grundlaggande angreppssatt som i grunden
ar gemensamt for lansdelarnas utvecklingsarbeten. Utéver vinsten i form av 6kad kvalitet i varden
och trygghet for individen ar det ekonomiskt mycket gynnsamt att arbeta teambaserat nara individen
for de mest sjuka, mest vardbehovande individerna, vilket det finns tydliga exempel pa fran andra
lan. Utvarderingar pa stora effekter bade inom kvalitet och resurseffektivisering och dessutom goda
patientomddmen och vasentligt battre arbetsmiljo.

De sammanhangande behoven for mer komplexa malgrupper behover en tydligare utgangspunkt for
styrningen och ledningen av hélso- och sjukvardsystemet samt sociala insatser. Ledning och styrning
maste mojliggdra samverkan och arbetssatt som ar personcentrerade. Forutsattningar for att
utveckla samordnade vardlésningar maste forbattras.

Dialog fordes i grupper. En synpunkt som framkom var att i ett initialt skede framstar vinsterna
tydligare for regionen an for kommunerna, vilket gor det viktigt att tillsammans diskutera
ansvarsfordelning och kostnader, men dven att lyfta vinsterna fér kommunerna med ett nytt
arbetssatt. Hela kommunens verksamhet behdéver synas i diskussionen. Kanske ett modellomrade
for gemensam styrning skulle kunna vara en vag framat.

Systemledningen maste leda vagen och fatta beslut som leder omstéallningen framat. Samtidigt maste
en rorelse ske underifran — hela systemet maste hdnga ihop. Systemledningen ska ansvara for det
overgripande strategiska, men ar samtidigt ofta operativa med ansvar fér verksamheter och
budgetar. Det ar inte bara socialndmnderna eller HSN som ager fragan om Nara vard - borde
systemledningen vara pa hogsta ledningsniva?

Andra tankar som lyftes i dialogerna var vikten av samverkan pa alla nivaer och att utveckla
organisationer som tar ansvar fér mellanrummen. Gemensamma mal, samstammighet och forstaelse
for varandras férutsattningar lyftes som viktigt. En annan synpunkt var att utga fran vad som &r bast
for dem vi ar till for, och utifran det diskutera de ekonomiska l6sningarna. Det beh6vs en
tillitsbaserad ledning och styrning som bidrar till att undanréja organisatoriska hinder. Uppfdljning
behovs for att dra lardom. Aktiviteter behover konkretiseras utifrdn fardplanen. Det &r viktigt att
forsta att det halsoframjande och férebyggande ar en del av I16sningen och &r allas fraga.

8. Motet for systemledningen avslutas

9. Nasta mote
12 maj 2023 Samrad vard och omsorg och Systemledning
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